
包装盒内应包括:

l   话机，听筒和捲線

l   电话線

l   使用说明书

电池的安装
1. 打开话机背面的电池盖。

2. 参照电池室内标示的正负极性装入3颗1.5V的4号

（SIZE AAA）电池。 

3. 盖上电池盖。

注意：话机在不装电池，接上局線的情况下也能正常

接听、拨打电话。

特别提示：
只有在电信局开放来电显示服务，才具有来电显示功

能。

線路连接
将电话線的一头插入到话机的局線插座中。再将另一

头插入墙上的电话局線插座中。

三、安装  特别提示
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有線电话机

使用说明书

型号 TEL-011
一、安全上的注意事项及紧急处理方法

二、功能特点简介

三、安装、特别提示

四、电话机功能图示说明

五、电话机设定

      时间和日期设定、区域码设定、回电前置码设定

      暂切时间设定、电信业者IP码设定

      闹钟设定、萤幕亮度设定

六、操作说明

      基本操作（来电铃声音量选择，预置拨号功能，免持拨号

      功能，重拨功能，设定键，删除键，单键拨号储存，暂停

      功能，暂切键，萤幕亮度调整）

      来电显示讯息

      来电显示系统操作

七、简易故障排除方法

八、注意事项

九、产品规格

十、服务说明
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3 4 5

FSK+DTMF 双制式来电显示

最多可储存66组来电者的号码、日期和时间

最多可储存20组已拨电话号码

删除单笔或所有记录

萤幕亮度5段调整

时间显示

区域码设定

电信业者IP码设定

闹钟功能

来电（保密/重 /超出服务范围/错误）提示

来电响铃和使用中指示

末码重拨

免持扬声器

来电回拨

壁掛功能

铃声音量选择开关

暂停功能

暂切时间设定

3组单键拨号储存

 

複

二、功能特点简介
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如果您希望将话机安装在墙上，请根据以下步骤操

作。

a. 将两颗螺丝（未提供）相隔 80.5mm 安装在同一条

垂直線上。  06mm---

08mm

b. 将话机的壁掛孔放置在螺丝头上，向下推动使其

固定好。

螺丝头的最大与最小范围是

。

螺丝

图示1 图示2

壁掛功能

三、安装  特别提示
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四、电话机功能图示说明
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免持键(     )

M2&M3

M1

M2 M3

M1 删除 去电

设定

储存

重拨 暂停

使用中

音量

响铃

暂切

亮度

听筒

喇叭

重拨键

暂停键

切断键
萤幕

删除键

去电键

设定键

暂切键

音量键

储存键

亮度键

来电响铃
灯号显示

使用中指示灯

上翻&下翻键

局線插座 来电铃声音量
选择开关
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五、电话机设定

本话机包含以下特殊功能：时间和日期设定，区域码设定，回拨

设定，暂切时间设定，电信业者IP码设定，闹钟设定，萤幕亮度

设定。

在待机状态下，按设定键进入选单模式，萤幕显示  

（日期）。 

注意: 进入选单模式後，您可按 s 或 t 键选择需要的选单或按删

除键退出选单。您也可以按以下步骤进行设定：

时间和日期设定   再按一次设定键 进入时间和日期设定模式，

年 份 位 置 上 的 光 标 将 会 闪 烁 。 使 用 s 或 t 键 选 择 正 确 的

数字，按设定键 确认並进入下一位数。设定的顺序是年份--月份--

日期--小时--分钟。（当您设定完日期後，相对应的星期会自动显

示在中间一行）。设定完成後您可按设定键确认並自动进入下一

选单。萤幕显示 （区域码）。 

区域码设定   当萤幕显示   时按设定键确认並进入区

域码设定 ，萤幕显示 或之前设定的区域码。按s 或 

t 键进行设定，按设定键确认並进入下一位（最多5位）。设定完

成後您可按设定键确认並自动进入下一选单。萤幕显示    

（回拨设定）。例如，区域码为02时，设为                

 

回拨设定  当萤幕显示   时按设定键确认並进入回

拨设定， 或之前设定的回电前置码将出现在萤幕上。按 

s 或 t 键进行设定，按设定键确认並进入下一位（共2位）。例

如，如果您将回电前置码设定为 "13"，当您预拨了一个超过6位

SET 1 DATE

SET 2 CODE 

SET 2 CODE

CODE   - - - - -

SET 3

PCOD

SET 3 PCODE

PCODE   -

   

。

五、电话机设定
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数，且不以"13"为开头的号码时，按重拨键在号码开头自动加上

13将其拨出。设定完成後您可按设定键确认並自动进入下一选

单。萤幕显示 （暂切时间）。

注意: 

1. 一般家庭不建议设置此功能。

2. 适用於"单键拨号储存"功能。

暂切时间设定   当萤幕显示  时按设定键确认並进

入此项设定，萤幕将显示目前的设定，如 。使用 s 

或 t 键选择暂切时间（1000ms /600ms /300ms/100ms），按设定

键确认並自动进入下一选单。萤幕显示  （电信业者IP

码）。

电信业者IP码设定   当萤幕显示  时按设定键确认並进

入电信业者IP码设定，萤幕显示 ，按设定键确认。萤幕

显示目前的设定。如果您第一次进入此选单，萤幕将提示您输入

电信业者IP码（最多40位）。需要时可使用删除键修改。按设定

键确认並自动进入下一选单。萤幕显示  （闹钟）。

注意: 电信业者IP码，在市话环境中定义为“进站码”，意指中华

电信以外之固网业者，利用中华电信既有迴路，进行市话服务。

此服务方式需在原拨接号码前，加入一组前置码，用於识别服务

业者。

所谓自动IP，即指能进行自动载入前置码功能者。如果您开启了

自动IP功能，当您预拨一个以"0"为开头的号码时，话机将会在此

号码前自动加上电信业者IP码後将其拨出。

SET 4 FLASH    

SET 4 FLASH    

FLASH X XXXX  

SET 5 IP  

SET 5 IP     

1 AUTO IP   

SET 6  ALERT 
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九、产品规格

商品名称：有線电话机

型号：TEL-011

额定电压：主机电池三个4号电池 1.5V x 3

额定频率：无

总额定消耗电功率或额定输入电流：小於100mA

受话音量：0KM   5到 - 6dB，5KM   5到 - 4dB

送话音量：0KM   11到 - 2dB，5KM   11到 - 0dB

电铃音量：20HZ, 45V rms, 串接3K    50CM处 , 大於

65dBM

音频失真：小於  5 %

DTMF 拨号位准：高频  - 6 ±  2dB     低频  - 8 ±  2dB

0KM拨号频率：低频：  852HZ  ±  1.2 %

                          高频： 1336HZ  ±  1.2 %

DTMF频率误差：±  1.5 %
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十、服务说明

服务说明：
(一) 用户不必申请祇需要使用电信局 验合格的显示电话机或外接显

示器，便可以在接听电话前，看到来话发话人之电话电码。

(二) 可以显示的来话号码：市话，长途，行动电话。

(三) 不能显示的来话号码：公用电话，国际来话，发话人使用发话号

码不显示功能，利用信用式电话发话。

开放日期：
八十九年一月一日起陆续开放。

发话号码不显示功能：
(一) 使用本服务後，每次发话时，即使受话人使用具号码显示功能之

电话机，电话号码都不显示在受话人的显示设备上，但对110，

119，1995等紧急报案或救援电话发话时，电话号码将显示於受

话端。

(二) 本服务之设定及解除，都需要向中华电信提出申请，或利用希望

号码不会显示的那一号码拨 020304050 设定，或拨 020304051 解

除。

例如：

希望 12345678 号电话的号码不要显示，

就使用 12345678 号电话拨号设定或解除。

开放日期：
八十八年十二月十五日起陆续开始受理，中华电信同时提供语音查询

系统供客户使用，查询专線：4121111，拨通後依语音信箱引导输入功

能码 666#，再依语音信箱引导输入欲查询之电话号码（含区域码），

即可由系统回应语音获知查询之结果。

如有其他问题，请拨 123 或洽当地服务中心查询。

实

注意

专用交换机利用T1供線客户，部分使用DLC供線客户，不能提供

来话号码显示服务。客户自备专用交换机等设备，是否能够使用

来话号码显示服务，请洽器材供应商询问。
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八、注意事项

关於电池
使用本机前，请先安装三个4号电池。安装时，注意正负极性，不
要装反，如果频繁使用电话，建议选购高容量电池。

关於电话線路
所有的来电显示电话，均不适宜接入装有防窃听之分插座或併接传
真机或节费器等设备，这样可能导致来电不显示或功能不正常。

关於运输
包装成箱的电话机，应避免雨淋或猛力撞击的条件下运输。

关於防震
防止碰撞，震荡和跌落而损坏电话机。

关於售後服务
用户非法操作引起故障时，非专业人员不要打开机器，请送到当地
销售点或本公司维修服务部（具体维修事宜，见产品保证书）。

关於保存
包装成箱的电话机，应放在通风，乾燥，无腐蚀性气体的地方保
存，堆放高度不要超过十层。

关於电话机保持清洁
电话机应放在乾燥清洁的地方，以免内部元器件材料受潮湿或其他
杂物进入电话机，而影响使用效果。

宣
告 ：

本手册经仔细检查及核对，但不排除拼写错误之可能，此种错误或疏漏将於新版予

以修正。本手册之全部内容，本公司享有随时修改之权利，且不予另行通知。
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七、简易故障排除方法

1. 无外線（局線）音
A. 检查听筒及 是否脱落或断線。

B. 检查直線或电信局的局線，是否脱落或断線。

2. 无铃声
A. 检查铃声的设定是否正确。

捲線

3. 杂音
A. 線路是否有鬆动或脱落或短路现象，接線盒是否潮湿或生锈。

B. 电话机直線由ADSL盒子接出，产生杂音（需另外购买防干扰接線

盒）。

4. 电话响一声即断線，但可拨打外線
A. 请检查接線盒的位置，是否潮湿。

B. 是否併接其他分机或分机品质不佳，逐一拆除。

C. 是否遭雷击，导致故障。

5. 液晶萤幕显示暗淡
A. 重新设定萤幕亮度，详见P 页说明。

6. 来电号码不显示
A. 本地电信局是否有开通来电显示服务。

B. 对方是否设定来电号码不显示功能 或来电方是国际电话或公用电

话。

C. 併接传真机或节费器所引起来电不显示。

12
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六、操作说明

l  

去电

 s  t

使用回拨功能

1. 回拨已拨电话号码：本机最多可储存 20组已拨电话号码（每组

号码最多可包含18个数字）

a. 重複按 键从已拨电话列表中选择您想回拨的号码。

b. 按重拨键拨出号码。

2. 回拨来电号码：本机最多可储存 66组来电号码（每组号码最多

可包含16个数字）

a. 按 或 键从来电列表中选择您想回拨的号码。

b. 按重拨键拨出号码。

六、操作说明

当您使用此来电显示电话机时，需要向当地电信服务业者申请

开通来电显示服务，萤幕才会显示来电讯息。

l  查阅来电/已拨电话号码

a. 查阅来电号码

在提起听筒或是待机状态下，按 s 或 t键 翻阅来电号码。您可以

按住 s 或 t 键3秒以上来快速查阅号码。

b. 查阅已拨电话号码

在提起听筒或是待机状态下，按一下去电键 ，最後拨出的号码将

出现在萤幕上。重 按去电键 可查阅其它号码。您也可以按住此

键3秒以上来快速查阅号码。 

请注意：仅在来（去）电时，萤幕出现计数画面时，该组来

（去）电才会被记录。

l  保存来电号码

您可以删除旧的或不需要的来电号码来保存需要的号码。

注意：如果储存空间已满，当接收到新来电时，最早的号码将会

被自动删除以便储存最新的来电号码。

l  删除功能

萤幕

已拨电话

 

複

当您查阅来电号码时，按删除键可删除 上的号码。如果您按

住此键长於4秒，所有的来电/ 号码都将被删除。

预拨号时，按删除键可删除输入有误的数字。

来电显示系统操作
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六、操作说明

新来电提示：当接收到新来电时，NEW 图示将会出现在萤幕上。

当此来电号码被查阅後，NEW 图示将会消失。

重 来电提示：当未被查阅且重 接收到一个来电时，REP 图示将

会出现。

来电提示：当接收到新来电或者您查阅来电号码时，IN 图示和来

电序号都将出现在萤幕上。

去电提示：当您查阅去电号码时，OUT 图示会出现在萤幕上。

保密提示：如果来电者申请了号码保密功能，- - - -P- - - - 将会出现在

萤幕上。

超出服务范围提示：如果来电来自您的电话所在的服务范围以外的

地区或者该地区无法通过远程服务器将该来电的号码传送到您的话

机，萤幕将出现 - - - - O- - - - 。

错误：如果话机不能识别来电讯息，萤幕将出现 - - - -E- - - - 。

语音讯息提示：当您的语音信箱有留言时，MAIL 图示将出现（台

湾不适用）。

複 複

来电显示讯息
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10. 暂切键

如果您申请了呼叫等待服务，按下暂切键可以接听正在等待的电

话。

注意：如果您未申请此项服务，按下暂切键将切断目前通话以获

得新的拨号音。

11. 萤幕亮度调整

您可以使用按键来调整萤幕的亮度。在掛机状态下重複按亮度键

来调整所需的萤幕亮度（共有5档），然後稍等一会儿话机会回到

待机状态。

六、操作说明
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1. 来电铃声音量选择

将铃声音量选择开关拨到需要的位置，有高 (HI)、低 (LO)、关

(OFF)三档可选择。

2. 预置拨号功能

在待机状态下，预先输入您想要的电话号码。您可在将该号码拨

出之前检查号码是否正确，如果输入有误可使用删除键修正号

码，然後按重拨键将其拨出。

3. 免持拨号功能

举起听筒，按下    键並将听筒放回座机可切换到免持状态。重

新举起听筒即可返回正常通话状态。在免持状态下，您可以拨打

电话。

4. 免持音量调整

免持通话状态下重複按音量键可调整免持音量（2档可供选择）。

5. 重拨功能

举起听筒或按下    键，然後按下重拨键即可重拨最後拨出的号

码。

6. 设定键

在待机状态下，按设定键进入选单。

六、操作说明

基本操作
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7. 删除键

在待机状态下，当您拨号或设定号码时可按删除键删除错误的数

字 。在选单模式下，使用此键可退出选单。

当萤幕显示来电号码时，按此键可删除此条来电记录。如果您长

按住此键超过3秒，所有的来电号码都将被删除。萤幕显示 ---END -

-- 代表已全数删除完毕。

8. 单键拨号储存

您可以将3个常用号码储存在单键拨号键裡。

A. 储存号码

在待机状态下：

1. 用 s 或 t 选择需要的来电号码。您也可以手动输入所需号码。

2. 按储存键，萤幕显示 STORE IN。

3. 按所需的一个记忆键（M1 ~M3）储存号码。

注意：如果您想更新储存的号码，请重複以上步骤存一个新号 码

。

B. 拨出储存的号码

在拿起话筒或待机状态下，按其中一个记忆键（M1 ~M3），即可

将储存在该记忆键中的相对应号码拨出。

9. 暂停功能

本机允许您在拨号过程中插入暂停功能以获得一定的时间间隔使

交换机能正确的识别相关讯息。比如您需要拨出一个国际长途号

码 011-886-22-795-1234，您必须输入011- 暂停键, 886 - 暂停键 .... 来

将该号码拨出。

六、操作说明五、电话机设定
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闹钟设定   当萤幕显示 时按设定键确认並显示目

前设定。左侧的序号数字将会闪烁，按 s 或 t 键选择数字 (1-3)。

共有 3 组闹钟时间可设定。按设定键确认並进入闹钟时间设定。按 

s 或 t 键 进行设定並按设定键确认。设定完闹钟时间後，  或 

将会在萤幕上闪烁。按 s 或 t键选择  或  来开启或关

闭此项功能。然後按设定键确认並自动进入下一选单。萤幕显示 

（此项选单不可用）。

注意: 当闹钟响起时，按任意键将其关闭，第二天还会再响。如果

您没按任何按键，闹钟将响1分钟。

萤幕亮度设定   当萤幕显示  时按设定键确认 ，萤幕

将显示目前的设定，如 。使用 s 或 t 键调整萤幕亮度 （5 

段可供选择），按设定键确认並自动退出。

SET 6  ALERT    

ON

OFF ON OFF

SET 7  Hour  

SET 8 LCD  

LCD  X 

 


	页 1
	页 2

